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Per affrontare 
le sfide più grandi 
in modo concreto
UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia è il prodotto assicurativo emesso da UniCredit 
Allianz Assicurazioni S.p.A. e distribuito da UniCredit S.p.A. pensato per offrire un percorso di 
prevenzione oncologica attraverso un Check-up specialistico differenziato per sesso ed età. 
Inoltre, riconosce all’assicurato un sostegno economico in caso di diagnosi di tumore maligno 
purché non preesistente al momento del Check-up e purché sia decorso il periodo di carenza 
contrattualmente previsto.

Parlare di cura non è mai semplice. Eppure, è proprio in questa difficoltà che si nasconde  
un atto di coraggio: affrontare la realtà per proteggere davvero ciò che conta.

UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia nasce per accompagnarti in questo percorso  
di consapevolezza.

2



Le Prestazioni 
UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia offre prestazioni studiate per la sfera della 
cura e della prevenzione. 
Puoi scegliere tra due Soluzioni – Smart e Top – per avere il livello di copertura più adatto 
alle tue esigenze e al tuo budget, con capitali assicurati differenziati.

Prestazione Smart Top

Check-up specialistico Incluso Incluso

Accertamenti diagnostici resi necessari dal Check-up 500 € 
Solo in Strutture Sanitarie 

1.000 €
Se in Strutture Sanitarie 

Convenzionate senza  Convenzionate senza 
anticipo di alcuna spesa anticipo di alcuna spesa

o 500 €
se in Strutture Sanitarie 
NON Convenzionate,  
ma a rimborso

Capitale alla diagnosi di tumore maligno 50.000 € 100.000 €
(per anno assicurativo) (per anno assicurativo)

Capitale alla diagnosi di tumori maligni dermatologici 6.000 € 6.000 €
(per anno assicurativo) (per anno assicurativo)
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Cosa prevede 
ogni prestazione

Check-up specialistico
Un programma differenziato in base al sesso e all’età dell’Assicurato, da effettuare 
presso Strutture Sanitarie Convenzionate senza alcun costo a tuo carico.
Questo Check-up specialistico rappresenta un’opportunità preziosa per individuare 
eventuali situazioni pregresse e sospette così da permetterti di intervenire 
tempestivamente.

Accertamenti diagnostici resi necessari dal Check-up 
specialistico
Se il Check-up specialistico dovesse rilevare situazioni sospette, potrai godere  
di un massimale per effettuare accertamenti diagnostici specifici:

•	 Soluzione Smart: massimale pari a 500€ - solo presso Strutture Sanitarie 		
	 Convenzionate;

•	 Soluzione Top: previsti due massimali alternativi:
	 -	 pari a 1.000€ per accertamenti eseguiti presso Strutture Sanitarie  
		  Convenzionate 
	 -	 pari a 500€ per accertamenti eseguiti presso Strutture Sanitarie  
		  NON Convenzionate.

Capitale alla diagnosi di tumore maligno* 
(tranne quello dermatologico)
Il capitale viene erogato, senza vincoli di utilizzo, per permetterti di far fronte 
a qualsiasi necessità: cure mediche, supporto familiare, adattamenti dello stile 
di vita o qualunque altra esigenza personale.
In caso di diagnosi di qualsiasi forma di tumore maligno insorto durante il periodo 
di validità della Polizza (escluso quindi il periodo di carenza e purché non già 
esistente al momento del Check-up specialistico), riceverai il capitale assicurato:

• Soluzione Smart: capitale di 50.000€ per anno assicurativo; 

• Soluzione Top: capitale di 100.000€ per anno assicurativo.

Capitale alla diagnosi di tumori maligni dermatologici*
UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia include anche una specifica garanzia 
per i tumori maligni della pelle, con un capitale dedicato di 6.000€ per anno 
assicurativo, valido per entrambe le Soluzioni, Smart e Top.

* I suddetti capitali alla diagnosi di tumore maligno e tumori maligni dermatologici vengono 
riconosciuti a condizione che sia stato effettuato e completato il Check-up specialistico entro 
i termini contrattuali. 4



Perché scegliere  
UniCredit Allianz  
My Care Tutela Oncologia 
Scegliere UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia ti permette di affrontare la diagnosi 
di un tumore maligno senza preoccuparti degli impatti economici. 

Vantaggi
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Protezione ampia: protezione  
da qualsiasi tipo di tumore maligno, 
inclusi quelli dermatologici, purché 
non preesistente al momento  
del Check-up specialistico e purché 
sia decorso il periodo di carenza.

Flessibilità di scelta: due Soluzioni 
(Smart e Top) per adattare  
la protezione alle tue esigenze  
e al tuo budget.

Liquidità disponibile: il capitale 
viene erogato permettendoti 
di gestire liberamente le risorse.

Prevenzione inclusa: il Check-up 
specialistico rappresenta un 
valore aggiunto concreto per 
la prevenzione oncologica. 

Pagamento flessibile: possibilità di 
 frazionamento mensile o pagamento 
unico anticipato, anche con Prestito 
Finalizzato UniCredit.



Chi può assicurarsi 
È una scelta che fai per te stessa/o. Un gesto di responsabilità personale, per proteggerti in 
prima persona. Il contraente coincide quindi con l’assicurato.
Chi può sottoscrivere la Polizza?

Persone Fisiche

Residenti in Italia  
(esclusi Città del Vaticano  
e Repubblica di San Marino).

Età compresa tra 18 e 67 anni 
compiuti al momento della 
sottoscrizione della Polizza.

Titolari o contitolari di un conto 
corrente UniCredit oppure  
di una carta UniCredit ricaricabile  
con IBAN o carta di credito della 
gamma UniCreditCard Flexia. 
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Periodi di Carenza:  
quando le prestazioni 
non sono operanti
UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia prevede specifici periodi di carenza, ossia intervalli 
temporali durante i quali le prestazioni non sono ancora operanti: è fondamentale inoltre 
effettuare il Check-up specialistico nei tempi previsti per poter beneficiare di prestazioni integrali.

Carenza Standard (90 giorni)  
capitale assicurato al 100%
Le prestazioni “Capitale alla diagnosi di tumore maligno” e “Capitale alle diagnosi 
di tumori maligni dermatologici” prevedono una carenza di 90 giorni dalla decorrenza 
della Polizza, a condizione che il Check-up specialistico sia stato completato. 
Se il Check-up specialistico viene completato dopo i 90 giorni, e comunque entro 
180 giorni, le prestazioni decorreranno dalla data di completamento dello stesso.  
In tale circostanza la prestazione riconosciuta in caso di insorgenza di tumore 
maligno, anche dermatologico, sarà pari al 100% del capitale assicurato.

Carenza Estesa (270 giorni)  
capitale assicurato ridotto del 90%
Nel caso in cui il Check-up specialistico non venga avviato entro 90 giorni dalla 
decorrenza e/o non venga concluso entro 180 giorni dalla decorrenza della 
Polizza, le prestazioni “Capitale alla diagnosi di tumore maligno” e “Capitale 
alle diagnosi di tumori maligni dermatologici” prevedono una carenza di 270 giorni. 
Inoltre, in questa circostanza, la prestazione riconosciuta in caso di insorgenza di 
tumore maligno, anche dermatologico, sarà ridotta del 90%, e le prestazioni 
previste dal Check-up specialistico e gli Accertamenti diagnostici resi necessari dal 
Check-up non potranno più essere attivati.

In tale circostanza è fatto salvo il diritto dell’Assicurato di recedere dal contratto 
secondo i termini contrattuali:

• entro 30 giorni dal termine dei 90 giorni senza che il Check-up specialistico 
 sia stato avviato. In questo caso la Compagnia provvederà alla restituzione
 del premio al lordo delle imposte;

• entro 30 giorni dal termine dei 180 giorni senza che il Check-up specialistico 
 sia stato completato. In questo caso la Compagnia provvederà alla restituzione
 del premio al netto delle imposte.
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Il Check-up 
specialistico

Caratteristiche del Check-up specialistico
• Personalizzato: il pacchetto di prevenzione oncologica è differenziato in base all’età e al sesso  
 dell’assicurato.

• Approfondito: comprende una serie di accertamenti mirati all’individuazione precoce  
 di patologie oncologiche tra quelle più diffuse.

• Incluso: nessun costo a carico dell’Assicurato.

• Presso Strutture Sanitarie Convenzionate: accesso a centri medici qualificati su tutto il territorio  
 nazionale.

Tempistiche contrattuali per avviare e concludere il Check-up 
specialistico
Il Check-up specialistico deve essere:

• avviato entro 90 giorni dalla decorrenza della Polizza;

• completato entro 180 giorni dalla decorrenza della Polizza.

Nel caso in cui il Check-up specialistico non venga avviato entro 90 giorni e/o non venga 
concluso entro 180 giorni dalla decorrenza della Polizza, le garanzie “Capitale alla diagnosi 
di tumore maligno” e “Capitale alle diagnosi di tumori maligni dermatologici” prevedono  
una carenza di 270 giorni.

In questa circostanza il capitale assicurato, in caso di insorgenza di tumore maligno anche 
dermatologico, sarà decurtato del 90% e le prestazioni previste dal Check-up specialistico  
e gli Accertamenti diagnostici resi necessari dal Check-up non potranno più essere attivati.

Il Check-up specialistico rappresenta uno strumento di prevenzione di grande valore.
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Prenotazione del  
Check-up specialistico 
Come Compagnia ci impegniamo a supportarti nel processo di prenotazione. Per questo, 
la Centrale Operativa ti contatterà proattivamente per assisterti nella prenotazione 
del Check-up specialistico. Inoltre, per assicurarci che tu possa usufruire di tale prestazione 
nei tempi previsti, verranno effettuati successivi promemoria dedicati.

Qualora lo preferissi, puoi chiamare direttamente la Centrale Operativa al numero 800.894.022 
– opzione 4 del risponditore automatico – e concordare direttamente la data a te più comoda.

Prestazioni incluse nel Check-up specialistico

Pacchetto Uomo under 50 anni 

• Ecografia addome completa

• PSA

• PSA free

• Feci, ricerca sangue occulto  
 (qualsiasi metodica)

• Analisi Urine

• Emocromo completo

• TSH

• Ecografia testicolare

• Epiluminescenza

Pacchetto Donna under 50 anni 

• Ecografia addome completa

• PAP Test 

• Ecografia mammaria 

• Analisi Urine

• Feci, ricerca sangue occulto  
 (qualsiasi metodica)

• Emocromo completo

• TSH

• Epiluminescenza 

Pacchetto Uomo over 50 anni 

• Ecografia addome completa

• PSA

• PSA free

• TAC Torace

• Feci, ricerca sangue occulto  
 (qualsiasi metodica)

• Analisi Urine

• Emocromo completo

• Citologia urine

• TSH

• Epiluminescenza

Pacchetto Donna over 50 anni 

• Ecografia addome completa

• PAP Test 

• Mammografia bilaterale

• Analisi Urine

• Feci, ricerca sangue occulto  
 (qualsiasi metodica)

• Emocromo completo

• TSH

• TAC Torace

• Epiluminescenza

• Eco Transvaginale
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Denuncia Sinistri  
e Richiesta Prestazioni 
In caso di diagnosi di tumore maligno durante il periodo di validità della Polizza, è necessario 
seguire la procedura di denuncia sinistro per ottenere l’erogazione del capitale assicurato.

Come Procedere
Il Cliente può scegliere tra diverse modalità:

Tramite App Medic4all Italia

Disponibile per dispositivi Android e Huawei con sistema operativo idoneo al download.

Tramite Web App

https://unicredit-allianz.medic4all.net/, disponibile per tutti i browser e dispositivi con accesso 
a internet.

Tramite la propria Area Personale

Login nella sezione dedicata alla Polizza UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia.  
Qui sarà molto facile accedere al portale o alla Web App dedicati alla denuncia sinistri  
con possibilità di caricamento sicuro e immediato della documentazione sanitaria.

Inviare la denuncia tramite email alla Compagnia al seguente indirizzo:

tutelaoncologiaUAA@allianz.it 
e avendo cura di allegare la copia della documentazione sanitaria attestante  
l’accertamento della patologia denunciata e copia degli esami clinici, radiologici,  
istologici, nonché ogni altra prestazione effettuata ai fini della diagnosi della  
patologia.
 
A tutela della riservatezza dei dati, è importante in questo caso utilizzare strumenti  
idonei come:
• una cartella/file.zip protetti da password e inviare la password attraverso una email   
 separata;

oppure

• inviare la denuncia alla casella pec unicreditallianz.assicurazioni@pec.allianz.it.
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Domande Frequenti (FAQ)
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Quali tumori sono coperti dal prodotto?
Fermo il periodo di carenza, UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia copre qualsiasi tipo di tumore maligno, inclusi 
quelli dermatologici, purché non già insorti al momento dell’effettuazione del Check-up specialistico o degli ulteriori 
accertamenti resisi opportuni dai risultati del Check-up specialistico e quindi insorti e diagnosticati nel periodo di durata 
del contratto.

Il capitale alla diagnosi può essere usato solo per le cure?
No, il capitale che ricevi alla diagnosi è completamente libero da vincoli di utilizzo. Puoi decidere tu come impiegarlo in 
base alle tue esigenze: per sostenere le spese mediche e le cure, ma anche per affrontare qualsiasi altra necessità legata 
al momento che stai vivendo. La scelta è tua.

Quanto dura la Polizza? 
La Polizza ha durata di 3 anni dalla data di decorrenza indicata nella Scheda di polizza. Non è previsto il tacito rinnovo.

Come posso pagare il premio?
Il premio può essere pagato con frazionamento mensile o in un’unica soluzione anticipata per l’intero triennio.  
È possibile anche richiedere a UniCredit un Prestito Finalizzato. L’addebito avviene su conto corrente UniCredit, carta 
ricaricabile con IBAN o con carta di credito UniCreditCard Flexia in modalità a saldo.

Il Check-up specialistico è obbligatorio?
No, ma è parte integrante della Polizza. Non effettuarlo o non completarlo nei tempi previsti contrattualmente comporta 
un prolungamento del periodo di carenza (270 giorni invece di 90 giorni) e una riduzione pari al 90% del capitale assicurato 
per le garanzie “Capitale alla diagnosi di tumore maligno” e “Capitale alla diagnosi di tumori maligni dermatologici”. 
Inoltre, le prestazioni previste dal Check-up specialistico e gli Accertamenti diagnostici resi necessari dal Check-up non 
potranno più essere attivati.

Sono coperti i tumori diagnosticati durante la validità della Polizza ma insorti prima 
della sottoscrizione della stessa?
No, la polizza copre, con le somme assicurate integrali di 50.000€ per la Soluzione Smart e 100.000€ per la Soluzione Top, 
i tumori maligni insorti:
• nel periodo di durata del contratto;
• decorso il periodo di carenza di 90 giorni;
• conclusi il Check-up specialistico e gli ulteriori accertamenti resisi opportuni dai risultati del Check-up specialistico. 
Non sono coperte eventuali patologie oncologiche:
• preesistenti rispetto alla stipula del contratto;
• insorte durante il periodo di carenza; 
• già presenti al momento del Check-up specialistico o degli ulteriori accertamenti resisi opportuni dai risultati 
 del Check-up specialistico.

Per effettuare il Check-up specialistico devo attivarmi in autonomia o sarò contattato?
Non devi preoccuparti di nulla: sarai contattato direttamente dalla Centrale Operativa che si occuperà di fissare gli 
appuntamenti per il Check-up specialistico presso la Struttura Convenzionata più comoda per te. Inoltre, per assicurarsi 
che tu possa usufruire del servizio nei tempi previsti, verranno effettuati successivi promemoria dedicati.

Posso assicurare anche i miei familiari?
No, la Polizza prevede che il Contraente coincida con l’Assicurato e sia correntista UniCredit. Ogni familiare che desidera 
acquistare UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia dovrà sottoscrivere una polizza separata. 

Quali sono i limiti di età per sottoscrivere la Polizza? 
Puoi sottoscrivere la Polizza se hai un’età compresa tra 18 e 67 anni compiuti. La Polizza resta valida fino al compimento 
dei 70 anni, garantendoti protezione per l’intera durata triennale del contratto anche se nel frattempo superi i 67 anni.
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Messaggio pubblicitario con finalità promozionale.
UniCredit Allianz My Care Tutela Oncologia è un prodotto assicurativo emesso da UniCredit Allianz Assicurazioni S.p.A.  
e distribuito da UniCredit S.p.A. Prima della sottoscrizione leggere attentamente il Set Informativo disponibile presso 
le filiali UniCredit e sul sito internet unicreditallianzassicurazioni.it. Per ciascuna delle prestazioni offerte sono previste 
limitazioni, esclusioni, carenze come riportato nelle Condizioni di Assicurazione. UniCredit Allianz Assicurazioni S.p.A.  
è detenuta pariteticamente da Allianz S.p.A. e UniCredit S.p.A.
Per le condizioni contrattuali delle carte UniCredit ricaricabili con IBAN e dei conti correnti UniCredit si rinvia ai Documenti 
Informativi disponibili sul sito unicredit.it nella sezione “Trasparenza” e presso le filiali.
I prodotti finanziari collegati (Prestito Finalizzato, carte di credito) sono venduti da UniCredit S.p.A., che si riserva la valutazione 
del merito creditizio e dei requisiti necessari alla concessione.

https://www.unicreditallianzassicurazioni.it
https://www.unicredit.it/it/privati.html
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